
GARANTIE FÜR QUALITÄT
roviva Produkte bestehen aus erstklassigen Rohstoffen und 
Grundmaterialien. In Kombination mit der sorgfältigen Verar­
beitung und den regelmässigen Qualitätskontrollen sowie 
anerkannten internen und externen Sicherheitstests resul­
tieren Qualitätsprodukte und Leistungen, die halten, was sie 
versprechen.

VOLLGARANTIE
Auf die Gebrauchsfähigkeit der Matratze und des Systerah­
mens bzw. der Unterfederung gewähren wir bei normaler 
Beanspruchung eine Garantie von 10 Jahren, die Material- 
und Verarbeitungsfehler abdeckt. Die Vollgarantie beträgt  
2 Jahre. Bei Reparaturen oder Austausch ab dem 3. Jahr re­
duziert sich der Garantieanspruch um 10% pro Jahr ab Fabri­
kationsdatum (Pro-rata-Garantie auf 10 Jahre).
Bei Systemrahmen mit elektrisch verstellbaren Bauteilen, 
inkl. Antrieben und Fernbedienung sowie Betten leisten wir 
2 Jahre Vollgarantie.

Bitte beachten Sie die ausführlichen Garantiebestimmun­
gen, die dem Produkt beiliegen.

MATRATZEN
Zwischenmasse: Nächsthöhere Grösse plus 10% Zuschlag.
Übergrössen: Breite über 180 cm wird vom Basispreis auf das  
effektive Mass umgerechnet, plus 15% Zuschlag.

Beispiel für Breite 200 cm :

Preis 180 cm × 200 × 1,15
	 180

Ecken gerundet: Fertigung nach Schablone und nur bei Matratzen 
mit Keder-Ausführung GrandeHygiène, GrandeNature und Hypo­
Allergen (dream-away impérial, dream-away climaxx, dream-away 
air space, dream-away byblos, dream-away natura, butterfly eme­
rald, butterfly ruby) möglich. Zuschlag von CHF 150.– pro Ecke.

SYSTEMRAHMEN / UNTERFEDERUNG
Zwischenmasse: Nächsthöhere Grösse plus 30% Zuschlag.
Überbreiten: Ausführung nicht möglich.
Ecken gerundet: Ausführung nicht möglich.

SONSTIGES
Bitte beachten Sie, dass aufgrund der Materialien bei Matratzen 
geringe Abweichungen der Nennmasse bis 2% zu tolerieren sind. 
Spannen Sie keine zu kleinen Fixleintücher über die Matratze,  
sie stauchen die Matratze zusammen. Lagern Sie Matratzen hori­
zontal.

Geringe Farbabweichungen bei Textilien sind materialbedingt. 
Holz ist ein Naturprodukt. Jeder Baum wächst anders, Abwei­
chungen in der Holzfärbung oder Maserung sowie verwachsene 
Äste und kleine Risse im Holz geben dem Bett seinen natürlichen 
Unikatcharakter.

Für die Pflege von Matratzen verweisen wir auf die in den Garan­
tiebestimmungen enthaltenen Pflegetipps. Matratzenhüllen, die 
waschbar sind, sind mit Wollwaschmittel schonend bei maximal 
30 °C zu reinigen.

Für Systemrahmen und Betten empfehlen wir einzig die Reinigung 
mit einem trockenen oder leicht feuchten Tuch. Auf Reinigungs­
mittel sowie Holzpolituren ist zu verzichten. 

Alle Angaben sind unverbindlich. roviva behält sich das Recht vor, 
jederzeit Änderungen technischer oder anderer Art vorzuneh­
men.

Sämtliche Preise sind empfohlene Verkaufspreise in Schweizer 
Franken (CHF). Die Preise verstehen sich inkl. MwSt.

Gut zu wissen
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